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Themen

• Evidenz

• Qualifikation

• Erfahrungen

• Handlungsbedarf



Erkenntnisse

• Hauptaugenmerk auf Person und Beziehung, 
nicht auf Qualifikation und Rolle

• Zwischenmenschliche Erfahrung statt 
Fachwissen

• Professionelle Unterstützung mit 
persönlichem Engagement verbinden

• N. Dorrer, M. Schinkel, Towards Recovery Competencies in 
Scotland: The Views of Key Stakeholder Groups 2007



Mehr Qualität?

• Casemanagement (USA):
• (Felton, Statsny, Shern u.a. 1995)

• Erfolg der Beteiligung von Peer Spezialisten
• Metastudie von Davidson 2008

• Krisenintervention (USA)
• (Greenfield/Stoneking/Humphreys/Sundby/Bond 2008)
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Auswirkungen der Peer-Arbeit für 
Arbeitende

• Besseres Verständnis der eigenen Situation durch 
Unterstützung anderer

• Neue Kapazitäten werden entdeckt, erfolgreiche 
Berufstätigkeit

• Aufbau wertvoller und wertgeschätzter 
Beziehungen

• positive Erfahrungen und Wertschätzung
• Selbstverwirklichung und persönliche 

Weiterentwicklung
• (Moran, G.S., Russinova, Z, Gidugu, V, Yim, J, Sprauge, C. (2012). Benefits and mechanisms of 

peer providers with mental illnesses. Qualitative Health  Reasearch 22, 304-319).



• Reflektion von individueller Erfahrung (ich-Wissen) 

• Austausch von Erfahrungen (ich-du Ebene) im Sinne 
von kommunizierbarem Wissen, 

• gemeinsam abgestimmtes, verallgemeinerbares 
Wissen (Wir-Wissen) = 

• kollektives Wissen, 

• Erfahrungswissenschaftliche Erkenntnisse



EX-IN Ausbildung



Erfahrungen

• 800 – 1000 ausgebildete Genesungsbegleiter

• Arbeitsfelder

– Tagesstätte, Heime, Betreutes wohnen

– Allgemeinpsychiatrie, Sucht, Forensik

– Arbeitsvermittlung, Qualitätsmanagement...



Handlungsbedarfe

• Einsatz von Genesungsbegleiter*innen im 
Rahmen der Krankenhausversorgung, 
Krisenversorgung, komplexer ambulanter 
Behandlung und Eingliederungshilfe ermöglichen, 
fördern
– Berufsgruppe, Erfahrungswissen als Kompetenz ins 

SGB V aufnehmen

• Anerkennung der EX-IN Qualifizierung
– Behandlungs- und Krisenerfahrung als 

Zusatzqualifikation

A


